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从产线互联到工业互联
戴尔科技助力新基建智能制造

巩玉东
企业解决方案顾问
DellEMC数据中心先进计算及解决方案团队
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戴尔中国 2.0

• 厦门工厂

• 厦门、大连客服中心

生产、服务、供应链

本地化

2000—2007

戴尔中国 3.0

GTM渠道多元化

企业级产品发力

2007—2014

戴尔中国 4.0

• 1250亿美元投入

• 加强与本地的战略合作

• 中科院合作

• 加强中国本地研发

• 投身公益

• 绿色本土供应链

在中国 为中国

2015—2018

2018—至今

戴尔中国 1.0

• 直销模式

• 进入中国市场

1998-2000

• 进一步深化“在中国，为
中国”的发展战略

• 进一步加强对中国经济发
展的贡献

• 进一步推动中国社会、经
济的数字化转型

• 积极参与“智能+”等国
家战略

戴尔中国 4.0+

从“戴尔中国1.0”到“戴尔中国4.0+”

在中国，为中国
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> 20年, 戴尔在中国的足迹

个生产基地

个服务中心

个全球指挥中心

各员工

名研发人员

家销售网点

覆盖 个城市

个城市

大研发中心
戴尔在中国，为中国4.0+战略成果的最佳见证：

黄陈宏博士出席世界500强企业总裁与习主席的集体会面
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戴尔易安信中国研发集团 - 研发与创新

技术创新产品创新 专利

- 新技术探索

- 联合创新项目，与重要客户合作成立联合实验室（

例：扬子国投、中国移动）

- DDBoost+，基于ASIC/FPGA的加速器，备份速度

提升10倍

- 基于人工智能技术的磁盘错误分析及预测

- 2018年发布90个产品版本，25个大版本

- 主导Unity产品研发

- 创纪录的VxRail产品研发速度

- Avamar团队在9个月内迅速组建扩张

- 推出面向中国本土客户的产品 (例：VNXe1600, 

Unisphere China Edition)

- 2014年以来，支持了700+销售项目和140+EBC

参观

- 超过1400个专利申请，超过550个专利授予

- 2018年戴尔科技集团最佳创新者全年申请专利75个

- 2018年专利申请数超过5个的员工有32名
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在中国持续积极履行企业社会责任

70%戴尔大中华区员工贡献
+73,000 小时
志愿服务时间

建立 392 个戴尔学习中心
影响超过 35万青少年

自2005年至今
在中国捐赠超过1.95亿元

现金与物资
用于支持中国青少年科技教育与灾害援助

2015-2019 连续四年
被教育部

评选为 最佳合作伙伴

环保部
授予戴尔中国

五星级绿色供应链
评价证书
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受到业界与市场
广泛的认可

年度绿色
供应链CITI

排名第一

绿色服务企业
TOP10

年度最佳
BC/DR

解决方案

新中国成立
70周年70品牌 2019中国最具吸引力

雇主评选 No. 2
人民企业社会责任奖

改革先锋奖

HPC生命科学解决方案
之创新与实践奖

年度人民匠心产品奖
DellEMC VxRail

人民之选 40年
匠心品牌奖

全球网络技术大会
创新奖

DellEMC 

PowerEdge MX

业界首家闭环
回收认证
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用
户
群

云
原
生

混
合
云

网络

C
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d
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ILM
100PB

SSD
SAS
NL-SAS

Isilon
数据湖

大数据与分析 +  多云策略 + 应用现代化

存储
系统

(AFA/Hybrid)

高性能
计算

HPC/AI

数据调度

数
字
化
架
构
平
台

服务器
(GPU/FPGA)

VMware 
vRealize云管平台

vSphere 
SDDC

NSX

vSAN

A-A DC

XIOUNITY

SC
Series

DDVE
AVE

VMAX

vSAN Ready node

CDP/CRRRP4V

VxRail

VxRack

VxBlock

ISILONECS

Azure
Stack

MPP-Grid
RDBMS

Greenplum vFabric

云应用 / 微服务 / 开发即服务流处理与实时分析传统应用的加速

NFS

ECS
TBs-EBs

OA

logs

IoT

S3, SWIFT
Restful, HDFS

LAN

关
键
应
用

HDFS

Apache

数据
保护

NDMP

CloudArray
CTA

CloudBoost
CloudTier

Backup
(D.N.A)Networker

GPDB/Gemfire
Pivotal PCF In-Memory 

Data Grid
Gemfire

1/10/25/40/50/100GbE

8/16/32Gb FC
Wireless

MD-Series

FS-Series

云客户端 VDI

XC

SWIFT

FTP
HTTP

NFS
SMB
CIFS

C
o

n
su
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g

, P
ro

D
e
p

lo
y
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ro
S

u
p

p
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rt
S

e
rv
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+  保障

DDVE/AVE
Networker

关
键
应
用
数
据
保
护

业
务
连
续
性
保
障

 云存储

AirWatch

+ 管家式白金级别服务

戴尔科技集团
《综合实力》

丰富组合
灵活高效

S2D Ready node

工业4.0

物联网

丰富的协议支持

ECS

ECSGlobal
namespa

ce

Pivotal 
Ready 

Architecture BOSH + NSX-T

PAS / PKS / PFS

戴尔科技集团: 通过领先的IT解决方案，辅以全面的转型咨询服务，
为中国企业的数字化重塑提供从咨询、产品到服务的端到端解决方案。
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边缘计算在行动
北大西洋公约组织：运用数据取胜

北约为29个不同的国家管理基础设施。这些国家具有自
己的文化、语言和技术协议。

通过与戴尔科技集团合作，北约正在实现IT环境的现代
化和自动化，正在基于机器学习、人工智能和大数据分
析技术构建未来的数字化环境。

借助这些技术，北约能够推行获得成功所需的根本性改
变。

https://www.emc.com/video-collateral/demos/microsites/mediaplayer-video/winning-with-data.htm
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积极响应国家号召—助力新基建

2020年 政府工作报告 -- 发展工业互联网，推进智能制造

新基建
New 

Infrastructure

信息基础设施
Information Infra.

融合基础设施
Hybrid Infra.

创新基础设施
Creative Infra.

通信网络
Communication Network

新技术
New Technology

算力
Computing

5G/ 物联网/ 工业物联网/ 卫星互联网

AI/ Cloud/ Blockchain

Data Center/ 智能计算中心

智能交通

智能能源

深度应用互联网、Big Data, AI等支撑
传统基础设施(Tradition Infra.)转型升

级 (Digital/ IT transformation)

重大科技

科教

产业技术创新

支撑科学研究、技术开发、产品研制
(DevOps)的具有公益属性的基础设施

国家发改委定义“新基建”范围 (2020/04/20)
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数据不再
“中心化”

流数据 & 非结构化数据
超过 41%的现有技术将被
流处理取代移动 & 无线

2025 年，全球移动数据流
量的 45% 将使用 5G

2025 年，无线 IOT 连接将
超过 24B

瞬时/ 实时数据
AI 实时处理数据占 33%1 Ericsson Mobility Report, https://www.ericsson.com/en/mobility-report,  November 2019.

2 Lightbend, Streaming Data and the Future Tech Stack, https://www.lightbend.com/white-papers-and-reports/survey-streaming-data-future-

tech-stack?utm_source=press-release&utm_medium=mw-press-release&utm_campaign=COLL-2019-Cloud-Native-Streaming-Survey-

Report&utm_term=none&utm_content=none, May 2019.
3TechRepublic, “Data streaming on the rise according to developers,” May 2019.

https://www.ericsson.com/en/mobility-report
https://www.lightbend.com/white-papers-and-reports/survey-streaming-data-future-tech-stack?utm_source=press-release&utm_medium=mw-press-release&utm_campaign=COLL-2019-Cloud-Native-Streaming-Survey-Report&utm_term=none&utm_content=none
https://www.techrepublic.com/article/data-streaming-on-the-rise-according-to-developers/
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边缘
物理与数字交叉的地方
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生产线互联

• 非侵入式智能传感+边缘计
算+敏捷后台的整体闭环方
案

• 即插即用，无损安装
• 实现设备实时状态监测、历

史数据导出、累积数据分析、
潜在故障甄别等功能；

• 降低非计划停机频次，提升
维保效率，节省维保支出，
最终提高设备使用率；

• 部署效果： 半年发现3次数
据异常，避免计划停产，提
升产能20%
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AI

云端边缘 核心

IoT 5G

移动式连接

© Copyright 2020 Dell Inc.

未来工业数据互联变化趋势
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戴尔科技集团数字化工厂与工业互联网平台打造能力

智造咨询 IT服务

• 作为全球领先的咨询服务与IT产品提供商，戴尔服务能帮助客户应对瞬息万变的外部环境，设计供应链协同模式，有效解决棘手企业
智能制造相关业务和技术问题。我们与客户携起手来，拓展密切协同的伙伴合作关系，籍由精深专业经验、久经实践验证的最佳实践
方法和工具，能有效协助客户实现战略目标。

 企业战略
 业务流程再造
 组织结构设计
 关键绩效指标设计
 变革管理
 运营体系设计
 精益生产管理

 智能制造数字化工厂方案及实施
 生产管理
 供应链管理
 营销销售管理
 Sap 、Siemens定制化实施
 架构设计、需求分析、设计
 开发实施

 技术架构设计
 基础设施架构设计
 云平台（IaaS/PaaS/SaaS)及实施服务
 大数据平台及实施服务
 AI平台及实施服务
 物联网集成及服务
 IT运维

建⽴立起研发、采购、制造、储运、销售及服务一体化的数字化⼯厂，实现⼯厂的纵向集成和企业价值链的横向集成

采⽤敏捷项⽬管理，支持传统应用开发交付和PaaS云原生微服务开发交

付，助力企业数字化转型。

全面的数字化工厂转型方案 智能制造数字化工厂项目交付

采用独特的方法论，我们对客户具体情况快速制定针对性的解决方案，
且任何两个方案都不会相同。

 信息战略与规划
 企业信息治理
 信息服务管理
 企业数据规划、建模
 企业安全及合规
 企业信息标准
 主数据管理

企业战略与变革 IT战略及系统整合 企业应用与解决方案 IT技术服务与基础设施

戴尔供应链定义灯塔工厂标准
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Engineered to the edge
全面的解决方案组合，满足各
边缘的计算、网络和存储需求

Analytics: 

From edge to insight
支持从边缘到核心到云的每个数

据流的洞察

Security & control 

to the edge
在边缘环境中维护安全性和控制

的新功能

D E L L  T E C H N O L O G I E S  

持续推动边缘计算的变革与创新
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找到您想要的边缘计算

DELL TECHNOLOGIES CLOUD 

DELL EMC SD-WAN SOLUTION POWERED BY VMWARE

边缘应用 边缘计算及分析 数据保护实时分析 AI | 深度学习数据采集

Autonomous 

Vehicles

Battlefield 

Deployments

Retail

Smart 

Manufacturing

Dell Edge 
Gateway 

Dell Embedded 
Box PC

PowerEdge 
XE2420

PowerProtect
X400

Integrated Data 
Protection 
Appliance

Dell EMC Streaming 
Data Platform 

HPC 
Ready Architecture 

with AI and Data 
Analytics

New New New

PowerEdge XR2

Modular 
Data Center 
Micro 415

在戴尔科技集团解决方案里
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Engineered to the edge
引入业界最广泛的解决方案组合，并针对边缘进行设计。

New Data Center 
Micro 415

针对恶劣边缘环境的强化 IT 
基础架构. 

New PowerEdge XE----

针对恶劣边缘环境的密集计算，简
化管理，拥有强大的安全性. 

Updated PowerEdge 
XR2

为崎岖的边缘环境启用 AIOps 管
理
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洞见…
S I L O E D  T O …

维护环境单一，简单
部署管理简单

AI/Deep Learning

Data Analytics

Kubernetes/Docker

Manufacturing

Siloed Cluster

Siloed Cluster

Siloed Cluster

Siloed Cluster

Bright 
MLNFS

Dell Data Science 

Platform
Nauta ClaraAI KubeFlow

Nividia

EGX

Domino Cassandra HPCaaS Metropolis Spark Jupyter

Bright 

Cluster 

Manager

Dell-

curated 

Ansible/

Terraform 

playbooks

CNI MetalLB CoreDNS Prometheus
NFS 

provisioner

Helm

Kuberneters

ECS

Linux (RHEL/CentOS) + CRI (Docker/containerd)

UNIFIED

PowerSwitch S3148-ON S5232F-

ON 集群交换机

PowerEdge R740  管理和计算节
点

PowerEdge C4140 加速计算节点

DSS 8440 高密度加速计算节点

Isilon F800 横向扩展 NAS

Dell EMC 新的为AI 及 数据分析 的一体式HPC架构

T R A I N I N G  A N D  D E E P  L E A R N I N G
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工业级别产品一览
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IoT + Streaming Data Platform (SDP) + BI + AI

流分析平台
Pravega Search

Apache Flink

产线实时数据

工业软件桥接
服务器

数据湖/ 持久化存储

BI

AI

数据科学平
台

ML/DL

算法
/PORTAL

流存储平
台

Pravega

Streaming Data Platform
安全 | 整合 | 高效 | 弹性 | 扩展

Dell IoT Gateway

DB Server

• 工业产品视觉检测
• 产品质量数据监测
• 故障检测与健康管理
• 智能排产与物流优化
• 工业机器人

• 智能客服
• 精准营销
• OCR
• 需求走向预测
• 产品预测性维修与服务

Servers/ HCI

结构化数据
ERP/ MES/ OA/ 

HR

非结构化数据
CCTV/ R&D 

docs/ logs
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EdgeX Foundry 中国社区

上海凝
捷
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工业互联网案例：某航空制造公司

• 航空制造属于高端制造，机械化程度高。戴尔IoT 

Gateway支持多种前端传感器，跨平台数据汇集，

从边缘计算、雾计算到后台大数据计算。前瞻性的

预测性维护(PdM)，为客户节省数以百万计成本。
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案例：某智能制造系统共享平台

车间发货管理

年度销售计划 年度生产计划 年度需求计划 年度采购计划

长期计划

生产统计分析 供应链统计分析 销售统计分析

KPI统计分析

产品管理

新产品研发 产前
工艺准备

工艺路线
工序

产品结构
及配置

产前
准备

产品结构化管理
零部件

图纸文档管理

技术部

• 产前工艺准备

生产订单

运输
需求

配送
计划

配送
过程

配送
结算

销售结算周期性销售计划

销售机会 客户管理 销售执行

销售部

销售渠道

客
户

销售合同/订单

• 销售管理、客户管理、产品管理、销单交付准备、订单生产
进度查询

销售发货计划 销售发货单

客户管理

销售发货单

生产计划/
作业计划

产成品出库单

生产排产 生产调度 生产工艺
及工序

工艺卡送达

现场作业管理

质量管理

生产部

产成品入库 产成品出库

生产建模 看板管理
生产人员管理

物料管理

• 主计划和日计划各级安排、进度跟踪、车间
各类生产指标问题解决

产成品入库申请

领料申请

车间收货管理

资源计划

采购计划采购需求采购合同采购订单

供应商

原材料入库

原材料出库

物料管
理

供应商
管理

采购结
算 原材料入库

检测

采购仓储部
• 采购寻源、采购成本控制、供应商管理、仓

储物流管理

领料出库单

领料申请单

物资需求




